
 

Curs-Taller: 

 

Comunicació i Problem Solving 

 

18 de gener de 2018,  de les 16 a 19 hores 

  

PRESENCIAL a l’Aula de formació ICAVIC (PLACES LIMITADES) 

 
P O N E N T  

 

Sra. Fuensanta Ocaña Pérez – Advocada Mediadora. Màster Comunicació 

i Problem Solving (CTE Arezzo-Itàlia), Màster Psicologia de la Comunicació i 

Cognició (UAB). 
 

 

 O B J E C T I U  

 

L’objectiu d’aquest taller és conèixer què és el problem solving i quines 

eines  ens pot aportar en la resolució de conflictes. 

Existeix molta  literatura sobre els diferents models de Problem Solving; el 

model que es presentarà  és la formulació original del Centre de Teràpia 

Estratègica d’Arezzo (Itàlia), que representa l’evolució moderna de la 

tradició de l’ Escola de Palo Alto. 

 

 
 

P R E U  

 Preu mediadors ICAVIC: Gratuït € 

 Preu col·legiats ICAVIC:  10 € 

 Preu resta d’inscrits: 15€ 

 

 

T R À M I T S  P E R  F O R M A L I T Z A R  L A  I N S C R I P C I Ó  

 
Omplir el formulari d’inscripció, i enviar-ho signat per correu electrònic 

formacio@icavic.cat o per fax (938861966). El termini s’acaba el 17 de gener a les 14.00h 

o al exhaurir les places. 

mailto:formacio@icavic.cat

